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Stimati contractori,

In calitate de Manager QHSSE la Rezolv Energy, doresc sa v& exprim sincera recunostinta
pentru dedicarea si profesionalismul de care dati dovada in realizarea proiectelor noastre de
energie regenerabild. Impreuna, construim un viitor mai curat si mai durabil prin energia solara
si eoliana.

Proiectele noastre, fie ca sunt in faza de constructie, fie in faza de exploatare si intretinere
(O&M), sunt la fel de puternice ca si oamenii care le fac posibile. Siguranta si bunastarea
dumneavoastra sunt prioritatile noastre principale. Desi nu sunteti angajati directi ai Rezolv
Energy, sunteti parteneri esentiali in realizarea viziunii noastre comune.

Acest manual este conceput pentru a va ghida prin protocoalele critice de siguranta, cele mai
bune practici si standardele de mediu pentru fiecare fazd a muncii noastre. Fie ca instalati
turbine eoliene la naltime sau intretineti panouri solare in conditii dificile, ne angajam sa va
oferim cunostintele si instrumentele necesare pentru a lucra in siguranta si eficient.

Va incurajam sa luati un rol activ in siguranta, sa va protejati pe voi insiva si pe cei din jurul
vostru. Spuneti daca vedeti un pericol, urmati procedurile si nu ezitati niciodata sa va folositi
autoritatea de a ,OPRI LUCRUL" daca ceva vi se pare nesigur. Lucrand impreuna si aplicand
aceste principii, putem asigura ca toata lumea se intoarce acasa in siguranta in fiecare zi.

Va rugam sa retineti si mecanismul nostru de reclamatii, care oferd o modalitate confidentiala
de a semnala preocupari sau reclamatii direct catre Rezolv Energy, inclusiv optiunea de a
raméane anonim. Ne angajam sa ascultam si sa raspundem prompt si cu respect.

Va multumim pentru angajamentul dumneavoastra fata de siguranta, calitate si durabilitate.
Impreund, sa stabilim standardul de excelenta QHSE pentru toate proiectele de energie
regenerabila.

Ré@maneti in siguranta, lucrati inteligent si construiti impreuna amintiri frumoase.

Manager QHSSE
Rezolv Energy

—) REZOLV
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2 REGULILE DE AUR PENTRU SIGURANTA

Siguranta pe
primul loc

Utilizati
intotdeauna EIP

Raportati imediat
pericolele

Planificati-va
munca si aplicati
toate masurile de
siguranta

Opriti lucrul daca
nu este sigur

Mentineti un spatiu

de lucru curat si
organizat

Ramaneti alert si
concentrat

Construirea unei noi ere a energiei durabile

Acordati intotdeauna prioritate sigurantei fatd de toate
celelalte sarcini. Asigurati-va ca fiecare actiune sau decizie pe
care o luati tine cont de riscurile potentiale si de modul in care
acestea pot fi minimizate. O abordare care pune siguranta pe
primul loc ajuta la prevenirea accidentelor si creeaza o cultura
in care siguranta este responsabilitatea tuturor.

Echipamentul individual de protectie (EIP), cum ar fi castile,
manusile, ochelarii de protectie si incaltdmintea de protectie,
trebuie purtat conform cerintelor pentru fiecare sarcina. EIP
este conceput pentru a proteja lucratorii de vatamari fizice,
expunere la substante chimice si alte potentiale pericole. Nu
renuntati niciodata la purtarea EIP adecvat, chiar si pentru
sarcini scurte.

Daca observati conditi  nesigure, defectiuni ale
echipamentelor sau comportamente nesigure, raportati-le
imediat superiorului dvs. Raportarea timpurie permite luarea
de masuri corective prompte, prevenind potentiale accidente
sau leziuni.

Respectati intotdeauna procedurile si instructiunile de
siguranta stabilite pentru fiecare sarcina. Aceste proceduri
sunt concepute pentru a reduce riscurile si a asigura
desfasurarea lucrarilor in conditii de siguranta si eficienta.
Nerespectarea acestora ar putea expune lucratorii la pericole
inutile.

Daca in orice moment considerati ca mediul de lucru sau
sarcina sunt nesigure, opriti-va imediat. Folositi-va dreptul de
a ,OPRI LUCRUL” pana cand pericolele sunt eliminate. Nicio
sarcind nu este mai importanta decéat asigurarea sigurantei
dvs. si a celor din jurul dvs.

Pastrati zonele de lucru curate, organizate si ordonate. Un
spatiu de lucru ordonat minimizeaza riscul de accidente, cum
ar fi impiedicarea de unelte sau echipamente. De asemenea,
asigura accesul usor la iesirile de urgenta si la echipamentele
de siguranta impotriva incendiilor.

Evitati distragerile si ramaneti concentrati asupra sarcinii pe
care o aveti de indeplinit. Oboseala, stresul sau distragerile
pot afecta capacitatea de judecatd si timpul de reactie,

Departamentul QHSSE
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crescand riscul de accidente. Fiti constienti de mediul
inconjurator si ramaneti vigilenti pentru a identifica si a aborda
din timp potentialele pericole.

Cunoasterea politicilor
si protocoalelor

Respectarea normelor
de siguranta si de
mediu

Raportarea pericolelor
si defectelor
echipamentelor

Respectati
instructiunile de
siguranta si protectie

Raportarea
accidentelor si
incidentelor

Conduita profesionala
la locul de munca

Evitati improvizatiile

intretinerea
echipamentelor si
raportarea defectelor

REZOLV
ENERGY

Construirea unei noi ere a energiei durabile

Familiarizati-va cu politca H&S Rezolv Energy,
evaluarile de risc specifice sarcinilor, declaratiile de
metoda si protocoalele locale de urgenta si siguranta
pentru a va asigura ca intelegeti clar masurile de
siguranta si responsabilitatile.

Respectati cu strictete toate reglementarile de siguranta
si mediu descrise in politici si proceduri pentru a mentine
un mediu de lucru sigur si durabil.

Raportati imediat orice pericole pentru siguranta, defecte
ale echipamentelor sau conditii nesigure superiorului dvs.
pentru a preveni accidentele sau intreruperile.

Respectati toate instructiunile scrise si verbale furnizate
pentru a va proteja bunastarea, siguranta celorlalti si
integritatea mediului.

Raportati toate accidentele sau incidentele, indiferent de
gravitatea lor, pentru a asigura o investigatie adecvata si
masuri corective.

Mentineti un comportament ordonat si abtineti-va de la
glume sau activitati necorespunzatoare care pot prezenta
riscuri.

Nu improvizati si nu modificati procedurile fara autorizatia
corespunzatoare, pentru a evita pericolele neprevazute.

Asigurati-va ca toate echipamentele sunt bine intretinute
si raportati imediat orice defectiuni sau deteriorari
superiorului dvs.

Departamentul QHSSE
Rev04, publicat in lanuarie 2026
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e Participarea la cursuri Participati la toate sesiunile de instruire, intalnirile si
si sedinte H&S atelierele H&S pentru a fi la curent cu noutatile si pentru
a va imbunatati cunostintele in materie de siguranta.

¢ Respectarea Respectati procedurile stabilite si cerintele specifice ale
procedurilor si a clientilor pentru a asigura conformitatea si buna
cerintelor clientului desfasurare a operatiunilor.

e Constientizarea intelegeti procedurile de evacuare in caz de incendiu,
sigurantei impotriva cunoasteti locatiile echipamentelor de stingere a
incendiilor incendiilor si identificati caile de evacuare de urgenta

pentru a reactiona eficient in situatii de urgenta.

Departamentul QHSSE
Construirea unei noi ere a energiei durabile Rev04, publicat in lanuarie 2026
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4.1 Introducere in HSE pentru lucratorii din constructii

e Acordati intotdeauna prioritate sigurantei in detrimentul vitezei sau productivitatii.

e Cunoasteti locatia iesirilor de urgenta si a truselor de prim ajutor.

e Cunoasteti pericolele si masurile preventive.

e Raportati imediat superiorului dumneavoastra orice conditii nesigure.

e Participati la sedintele zilnice de informare privind siguranta si la discutiile privind
echipamentele de lucru.

e Purtati intotdeauna echipamentul individual de protectie (EIP) necesar pentru sarcina
respectiva.

o Respectati regulile si reglementarile de siguranta specifice locului.

e Retineti ca siguranta este responsabilitatea tuturor.

Y stiatl ca...

Conceptul de ,Safety Toolbox Talks” (Discutii despre Siguranta in jurul Cutiei
de Scule) isi are originea in sectoarele constructiilor si industrial, unde
echipele se adunau literalmente in jurul unei cutii de scule la inceputul turei
pentru a discuta despre probleme de siguranta, pericole si sarcini zilnice.

Aceste intélniri rapide si informale erau denumite initial , Toolbox Meetings”
(Intélniri in jurul cutiei de scule), deoarece lucrétorii se adunau adesea in jurul
unei cutii de scule reale la fata locului. Astézi, acestea sunt o practicé de
siguranta recunoscuta la nivel mondial in diverse industrii, ajutand echipele sa
rd@mana vigilente si informate — in majoritatea cazurilor, féra cutia de scule
fizica!

Departamentul QHSSE
Construirea unei noi ere a energiei durabile Rev04, publicat in lanuarie 2026
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4.2 Procedura de urgenta

e Cunoasteti locatiile iesirilor de urgenta si ale rutelor de evacuare.

o Intelegeti sunetul sistemelor de alarma utilizate la fata locului.

e Urmati instructiunile personalului de interventie in caz de urgenta.

e Adunati-va la punctele de adunare desemnate dupa evacuare.

e Raportati personalului de interventie in caz de urgenta orice colegi disparuti.
e Pastrati numerele de urgenta la indemana.

e Participati regulat la exercitii de urgenta.

Contacte pentru interventii de urgenta
Managerul de sanatate si sigurantd  Introduceti numarul de telefon
al site-ului

Managerul santierului Introduceti numarul de telefon
Manager de proiect Introduceti numarul de telefon
Responsabil cu primul ajutor Introduceti numarul de telefon
Servicii locale de urgenta 112

- Stiati ca

Atunci cand primul ajutor este acordat in primele minute dupa producerea
unui accident sau a unei urgente medicale, sansele de recuperare cresc
semnificativ. De fapt, interventia rapida poate impiedica transformarea
leziunilor minore in leziuni care pun viata in pericol si poate contribui la
reducerea gravitétii afectiunilor precum atacurile de cord, accidentele
vasculare cerebrale si hemoragiile severe.

Departamentul QHSSE
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4.3 Autoritatea de a OPRI LUCRUL

e Toti angajatii au autoritatea de a opri lucrul daca observa conditii, comportamente sau
activitati nesigure.

o Incetati imediat operatiunile daca se identifica un pericol.

e Informati-va superiorul sau autoritatea responsabila cu privire la problema.

e Explicati clar pericolul observat sau conditia nesigura.

e Nu reluati lucrul pana cand pericolul nu este eliminat si operatiunile nu sunt
considerate sigure.

e Angajatii nu vor suferi consecinte pentru exercitarea autoritatii de a opri munca cu
buna-credinta.

e Siguranta este intotdeauna pe primul loc — daca aveti dubii, opriti-va si raportati.

—) REZOLYVY
ENERGY
Departamentul QHSSE
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4.4 Mecanismul de solutionare a reclamatiilor din cadrul
proiectului

¢ Rezolv Energy incurajeaza pe toata lumea sa-si exprime liber preocuparile.

¢ Reclamatiile pot fi trimise prin e-mail, linia telefonica directa, WhatsApp sau personal.
e Toate reclamatiile vor fi documentate cu detalii relevante.

e Problemele vor fi analizate pentru a se stabili prioritatea si masurile necesare.

e Investigatiile vor conduce la masuri corective sau preventive.

e Solutiile vor fi comunicate si se va asigura urmarirea acestora.

* DEPUNETI RECLAMATIA

e Trimiteti reclamatia dumneavoastra prin e-mail la
grievance@rezolv.energy sau prin Telefon/WhatsApp.

e CONFIRMARE $I REVIZUIRE

*\Vom raspunde in termen de 2 zile, apoi vom analiza reclamatia
dvs. pentru a lua masuri suplimentare.

e Dupa analizarea reclamatiei dvs., va vom contacta in termen de
10 zile cu posibile solutii..

e« COLABORAM PENTRU A GASI SOLUTII

¢ \Vom stabili masurile necesare si vom colabora cu dumneavoastr
pentru a rezolva problema.

e RASPUNS LA RECLAMATIE J
éJ

e \/eti primi un raport dupa rezolvarea problemei si vi se va cere sa

e INCHIDERE
evaluati gradul de satisfactie.

% REZOLV
ENERGY
Departamentul QHSSE
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4.5 Proceduri de raportare si documentare

e Documentati toate activitatile de intretinere in jurnalul santierului.

e Raportati prompt orice incidente de siguranta sau accidente evitate la limita.

o Pastrati inregistrari ale inspectiilor si reparatiilor echipamentelor.

e Utilizati formulare specifice locului de munca pentru documentarea testelor electrice.

e Pastrati o evidenta a sesiunilor de instruire si a certificarilor.

e Verificati periodic documentatia pentru a va asigura ca respecta protocoalele de
siguranta.

o impérté$iti concluziile cheie cu echipa pentru a imbunatati practicile de siguranta.

’Q Reamintire rapida!

Raportarea si documentarea eficientd nu numai c& imbunéatatesc siguranta,
dar si sporesc capacitatea companiei dvs. de a invéta din incidentele din
trecut si de a aduce imbunatatiri.

NS

“y REZOLV
‘ ENERGY
Departamentul QHSSE
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4.6 Utilizarea dispozitivelor de comunicare pentru siguranta

o Pastrati radiourile sau dispozitivele de comunicare incarcate si functionale.

e Utilizati canalele desemnate pentru comunicatiile de urgenta.

e Vorbiti clar si calm in timpul apelurilor de urgenta.

¢ Nu utilizati telefoane sau aparate radio in timpul manevrarii utilajelor, cu exceptia
cazului in care acestea sunt stationare.

¢ Raportati imediat defectiunile dispozitivelor de comunicare.

e Mentineti contactul vizual sau radio cu observatorii.

e Utilizati semnale manuale atunci cand nu sunt disponibile aparate radio.

e Plan de comunicare clar, cu roluri si responsabilitati.

G- stiati ca...

In mediile de lucru cu risc ridicat, s-a dovedit c& o comunicare eficientd
reduce incidentele cu pana la 30%. Un studiu recent a constatat ca lucratorii
care au acces la dispozitive de comunicare fiabile, cum ar fi walkie-talkie sau
smartphone-uri cu aplicatii de siguranta, pot raporta pericolele si solicita ajutor
imediat, reducand semnificativ timpul de rdspuns si probabilitatea de
accidentare.

“y REZOLV
“3 ENERGY
Departamentul QHSSE
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5.1 Lucrul la inaltime

e Utilizati echipamente de protectie impotriva caderilor aprobate, cum ar fi
hamurile.

e Inspectati toate echipamentele de protectie impotriva caderilor inainte de fiecare
utilizare.

e Legati-va intotdeauna cand lucrati la 2 metri sau mai mult deasupra solului.

e Pastrati zona de lucru ordonata pentru a preveni riscul de impiedicare.

e Nu va aplecati niciodata peste balustrade si nu incercati sa va intindeti dincolo
de distantele de siguranta.

e Asigurati-va ca scarile sunt stabile si asezate pe o suprafata sigura.

e Nu lucrati la inaltime in conditii de vant puternic sau furtuna.

Q Fapt

In Marea Britanie, céderile de la inaltime au reprezentat 30% din totalul
accidentelor mortale la locul de munca in 2022/23. Health and Safety
Executive (HSE) — Raport privind accidentele mortale la locul de munca
2022/23

In SUA, caderile sunt principala cauza de deces in sectorul constructiilor, cu
sute de decese raportate anual. Administratia pentru Sénétate si Siguranta in
Muncé (OSHA) — Cele patru pericole mortale in constructii

S
Departamentul QHSSE
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5.2 Siguranta schelelor

o \Verificati stabilitatea schelelor Tnainte de utilizare.

e Utilizati numai schele construite de personal calificat.

e Nu supraincarcati schelele cu materiale sau muncitori.

o Utilizati balustrade si placi de protectie la toate nivelurile schelelor.

e Asigurati-va ca schelele sunt inspectate si etichetate

e Mentineti platforma curata si libera.

e Utilizati scari sau trepte de acces, nu va urcati niciodata pe traversele
transversale.

e Raportati imediat orice deteriorare a schelelor.

/I\

“i
7

BV

7 \\ 1)

§

X

)

Reamintire rapida!
/Q\ Asigurati-va intotdeauna ca schela este siguréa inainte de utilizare

Verificati stabilitatea: verificali daca schela este montata si fixata
corespunzator pentru a preveni rasturnarea sau deplasarea.

Inspectati componentele: asigurati-va ca toate piesele, inclusiv platformele,

balustradele si traversele, sunt in stare buna si respecta standardele de
siguranta.

Respectati limitele de incarcare: nu depdsiti limita de greutate recomandata

Si evitati aglomerarea schelei.

REZOLYV
ENERGY
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5.3 Utilizarea in siguranta a scarilor

e Inspectati scarile pentru a detecta eventualele deteriorari inainte de fiecare
utilizare.

e Asezati scarile pe un teren stabil si fixati-le pentru a preveni alunecarea.

e Mentineti trei puncte de contact atunci cand urcati.

e Nu stati pe treapta de sus a scarii.

e Utilizati scarile numai in scopul pentru care au fost concepute.

e Nu depasiti capacitatea de greutate a scarii.

e Evitati utilizarea scarilor in conditii de vant puternic sau furtuni de praf frecvente

in regiune.

Mit vs. Realitate
Mit: ,Este sigur sa stati pe treapta de sus a unei scari dacéa sunteti atent.”

Realitate: Stand pe ultima treapta creste semnificativ riscul de a-ti pierde
echilibrul si de a cadea. Pastrati intotdeauna cel putin trei puncte de contact si
evitati ultimele doua trepte, cu exceptia cazului in care scara este special

conceputa pentru a sta acolo.
1 hand 2 hand
+2 feet +1 foot

Points of
Contact
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5.4 Operatiuni cu macarale si dispozitive de ridicare

o Numai personalul instruit ar trebui sa opereze macaralele.

e Inspectati curelele, lanturile si echipamentele de ridicare inainte de utilizare.

e Asigurati-va ca incarcaturile sunt echilibrate si fixate corespunzator. Utilizati
intotdeauna cabluri de ghidare.

e Pastrati o distanta de siguranta fata de bratul macaralei si incarcaturile
suspendate.

e Utilizati semnale manuale sau statii radio pentru a comunica cu operatorul
macaralei.

e Nu treceti niciodata pe sub o sarcina suspendata.

¢ Respectati limitele de capacitate de incarcare ale macaralei.

e Participati la sedinta de informare privind planul de ridicare.

e Planul de comunicare stabilit inainte de inceperea activitatilor.

@ Reamintire rapida!

Comunicarea este esentiala: utilizati semnale manuale clare sau comunicati
prin radio intre operator si semnalizator pentru a evita neintelegerile.

REZOLV
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5.5 Bune practici de intretinere

e Pastrati zonele de lucru curate, fara resturi si materiale.

e Curatati imediat scurgerile pentru a preveni alunecarile.

e Depozitati uneltele si echipamentele in zonele desemnate.

o Pastrati caile de acces si iesirile libere Tn permanenta.

o indepérta’gi obstacolele care pot provoca impiedicari, cum ar fi cablurile si
furtunurile.

e Aruncati deseurile in containere adecvate.

e Mentineti un mediu de lucru ordonat pentru a reduce riscurile.

Key Elements of Good Housekeeping

Hazardous Waste

Protocols Waste Disposal

Damage

Reporting Tool Organization

Hazardous
Material Storage

Spill Cleanup

Stiati ca...

O buna organizare a locului de munca poate reduce accidentele cu pana la 50%.
Un mediu de lucru ordonat si organizat previne impiedicérile, alunecérile i
cdderile, care se numara printre cele mai frecvente cauze ale accidentelor de
muncé. De fapt, un studiu a constatat ca zonele aglomerate si materialele
depozitate necorespunzétor duc la cresterea riscului de accidente, iar lucréatorii
care mentin curétenia si ordinea sunt mai putin expusi la aceste incidente.
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6.1 Siguranta manipularii manuale

e Utilizati tehnici adecvate de ridicare: indoiti genunchii, nu spatele.

e Cereti ajutor atunci cand ridicati sarcini grele sau incomode.

e Utilizati mijloace mecanice de ajutor, cum ar fi carucioare, macarale sau
stivuitoare, ori de cate ori este posibil.

e Tineti sarcina aproape de corp in timpul ridicarii.

e Evitati sa va rasuciti corpul in timp ce transportati o sarcina.

e Planificati traseul inainte de a muta obiecte mari.

e Faceti pauze regulate pentru a evita oboseala atunci cand ridicati greutati in mod
repetat.

e EIP: Purtati imbracaminte, manusi si incaltaminte adecvate.

CORRECT LIFTING TECHNIQUE

® &

13

—
@ _—
e
by~ ¥
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6.2 Manipularea in siguranta a panourilor solare si a
pieselor de schimb pentru turbine eoliene pentru
asamblare

e Manipulati panourile si piesele de schimb pentru turbine eoliene cu grija, pentru
a evita ranirea si deteriorarea.

e Utilizati tehnici de ridicare cu doua persoane pentru obiectele mari.

e Purtati manusi pentru a va proteja de marginile ascutite.

e Depozitati panourile si piesele de schimb in zonele desemnate pentru a preveni
deteriorarea.

e Asigurati-va ca panourile si piesele de schimb sunt fixate corespunzator in timpul
transportului.

o Evitati sa scapati sau sa asezati obiecte grele pe panouri si piese de schimb.

e \Verificati daca exista fisuri sau defecte inainte de instalare.

@] Informatii despre mediu:
Stiati ca?

Panourile solare si turbinele eoliene sunt proiectate sé dureze peste 25 de
ani, dar manipularea necorespunzatoare in timpul instalarii sau intretinerii
poate reduce durata lor de viata si poate creste deseurile de mediu.
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™5 ENERGY Departamentul QHSSE

Construirea unei noi ere a energiei durabile Rev04, publicat in lanuarie 2026



MANUALUL QHSSE

6.3 Manipularea in siguranta a bateriilor

e Purtati manusi izolate atunci cand manipulati bateriile.

e Deconectati bornele bateriei inainte de intretinere.

o Evitati sa scapati bateriile, deoarece pot exista scurgeri de substante chimice
periculoase.

e Depozitati bateriile in pozitie verticala, intr-un loc racoros si uscat.

e  Utilizati truse pentru scurgeri de acid.

e Tineti materialele inflamabile la distanta de zonele de depozitare a bateriilor.

e Urmati instructiunile producatorului pentru intretinere.

“5) REZOLV
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6.4 Siguranta vehiculelor si echipamentelor

e Efectuati inspectii inainte de utilizare la toate vehiculele si utilajele.

e Purtati intotdeauna centurile de siguranta atunci cand conduceti sau calatoriti in
vehicule.

e Folositi observatori atunci cand dati cu spatele sau manevrati in spatii inguste.

e Respectati limitele de viteza si traseele desemnate pe santier.

e Nu lasati niciodata vehiculele sau utilajele nesupravegheate cu motorul pornit.

e Raportati imediat orice probleme mecanice.

e Mentineti echipamentele si incarcaturile vehiculelor echilibrate pentru a evita

rasturnarea.

Reamintire rapida!

Asigurati-va c& numai operatorii calificati au dreptul s utilizeze vehiculele si
echipamentele. O instruire adecvata reduce riscul de accidente si sporeste
eficienta operationala.
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6.5 Utilizarea in siguranta a uneltelor electrice

e Inspectati uneltele electrice Tnainte de utilizare pentru a detecta eventualele
deteriorari sau defecte.

o Purtati ochelari de protectie, si protectie auditiva atunci cand utilizati unelte
electrice.

e Utilizati scula potrivita pentru lucrarea respectiva; evitati sculele improvizate.

e Deconectati sculele de la sursa de alimentare atunci cand schimbati accesoriile.

e Tineti cablurile departe de zona de taiere si evitati riscul de impiedicare.

e Nu utilizati uneltele in conditii de umiditate, cu exceptia cazului in care sunt

omologate pentru o astfel de utilizare.

e Depozitati uneltele intr-un loc uscat si sigur cand nu le utilizati.

/Q\ Reamintire rapida!l

Opriti si deconectati intotdeauna uneltele electrice atunci cand nu le utilizati
sau cénd schimbati accesoriile, pentru a preveni activarea accidentala.
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6.6 Utilizarea in siguranta a echipamentului individual de
protectie (EIP)

e Purtati intotdeauna ochelari de protectie, vesta de inalta vizibilitate, incaltaminte
de protectie si casti de protectie la locul de munca.

o \Verificati daca EIP prezinta deteriorari inainte de utilizare.

e Utilizati EIP rezistente la arc electric atunci cand lucrati cu echipamente electrice.

o Inlocuiti imediat orice EIP deteriorat sau uzat.

e Depozitati EIP intr-un loc curat si uscat pentru a le mentine in stare buna.

e Purtati veste de Tnalta vizibilitate atunci cand lucrati in apropierea sau in interiorul
echipamentelor in miscare.

e Asigurati-va ca EIP se potriveste corespunzator si nu restrictioneaza miscarea.

PPE REQUIRED

EIP]

) REZ0LV
“ ENERGY Departamentul QHSSE
Construirea unei noi ere a energiei durabile Rev04, publicat in lanuarie 2026



7 SIGURANTA IMPOTRIVA INCENDIILOR SI
SIGURANTA ELECTRICA




MANUALUL QHSSE

7.1 Siguranta electrica

e Tratati toate circuitele ca fiind sub tensiune pana la dovada contrara.

e Respectati procedurile de blocare/etichetare inainte de a incepe lucrul la
sistemele electrice.

¢ Numai personalul calificat trebuie sa se ocupe de sarcinile electrice.

o Pastrati o distanta de siguranta fata de partile expuse sub tensiune.

e Purtati echipament de protectie individuala rezistent la arc electric atunci cand
lucrati la panouri electrice.

e \Verificati cablurile inainte de utilizare pentru a detecta eventualele deteriorari.

e Raportati orice semne de deteriorare sau defectiune a sistemelor electrice.

o Evitati supraincarcarea prizelor si a prelungitoarelor.

e Asigurati-va ca impamantarea este corespunzatoare.

e Utilizati stingatoare de incendiu omologate pentru incendii electrice.

) REZOLV
=

“ ENERGY Departamentul QHSSE
Construirea unei noi ere a energiei durabile Rev04, publicat in lanuarie 2026



MANUALUL QHSSE

7.2 Proceduri de oprire de urgenta

e Cunoasteti locatia intrerupatoarelor principale ale sistemului electric.

e  Opiriti invertorul inainte de a lucra la panouri sau cabluri.

o Utilizati dispozitive de blocare/etichetare atunci cand efectuati lucrari de
intretinere de urgenta.

e Coordonati-va cu centrul de control in timpul opririlor de urgenta.

e Informati toti membrii echipei inainte de a initia o oprire.

o Testati si confirmati ca sistemul este deconectat de la sursa de alimentare.

e Raportati motivul opririi catre supraveghetorul santierului.

Q Fapt

Procedurile clare si bine documentate de oprire de urgentéa pot reduce timpul
de raspuns in situatii critice cu pana la 50%, minimizand semnificativ riscurile
pentru personal, echipamente si mediu. In industriile cu risc ridicat, intarzierile
in opririle de urgenta sunt una dintre principalele cauze ale incidentelor
escaladate si ale daunelor majore.
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7.3 Siguranta impotriva incendiilor si utilizarea
stingatoarelor de incendiu

e Cunoasteti tipurile si locatiile stingatoarelor de incendiu din incinta.

e Utilizati metoda PASS: Trageti cuiul, tintiti, apasati, maturati.

o Incercati sa stingeti incendii mici numai daca sunteti instruiti in acest sens.

e Evacuati imediat daca focul este prea mare pentru a fi controlat.

e Tineti materialele inflamabile departe de sursele de caldura.

e Depozitati substantele chimice in conformitate cu instructiunile de siguranta
impotriva incendiilor.

e Raportati orice incendiu.

e Urmati instructiunile din Planul de interventie in caz de urgenta.

e Inspectati si intretineti regulat stingatoarele de incendiu pentru a va asigura ca
sunt complet functionale.

e Nu blocati accesul la stingatoarele de incendiu sau la iesirile de incendiu.

o Intelegeti riscurile specifice de incendiu asociate substantelor chimice si

HOW TO USE A
FIRE EXTINGUISHER
%\ 0

PULL PIN

echipamentelor utilizate la fata locului.

USE ON WOO0D
PAPER, TEXTILES
AND RUBBISH

USE ON
FLAMMABLE
uauios

USE ON
ELECTRICAL
EQUIPMENT

USE ON
COMBUSTIBLE
COOKING MEDIA

SOUEEZE HANDLE

EXTINGUISHER

Stiati ca...

@ In multe cazuri de decese cauzate de incendii, inhalarea fumului este
principala cauza a decesului, mai degraba decét flacarile in sine. Se
estimeaza ca 60-80% din decesele cauzate de incendii se produc din cauza
inhalarii fumului, care poate avea loc chiar si in cazul unui incendiu relativ
mic. Gazele toxice, precum monoxidul de carbon, pot ingreuna respiratia si
pot provoca pierderea cunostintei, adesea inainte ca flacérile sé ajungé la
victima.
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7.4 Masuri de prevenire a incendiilor in timpul intretinerii

o Indepartati frunzele uscate si resturile din jurul invertoarelor si panourilor.

e Utilizati produse de curatare neinflamabile pentru intretinerea panourilor.

e Inspectati cablurile pentru a detecta eventualele deteriorari care ar putea
provoca scurtcircuite.

e Evitati fumatul in apropierea instalatiei si a zonelor de depozitare.

e Raportati orice mirosuri neobisnuite sau scantei in timpul inspectiilor.

e Asigurati-va ca stingatoarele de incendiu sunt usor accesibile.

e Curatati imediat scurgerile de ulei din zona generatorului.

Mit vs. Realitate

Mit: ,Riscurile de incendiu apar numai in timpul activitatilor de sudare sau
taiere.”

Realitate: Riscurile de incendiu pot aparea in timpul tuturor tipurilor de
activitati de intretinere, nu doar in timpul sudérii sau taierii. Chiar si sarcinile
aparent de rutind, cum ar fi inspectiile echipamentelor, lucrérile electrice sau
alimentarea cu combustibil a masinilor, pot crea riscuri de incendiu.
Supraincélzirea echipamentelor, scénteile provocate de defectiuni electrice
sau materialele inflamabile pot duce la incendii.
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7.5 Primul ajutor in caz de electrocutare

e Deconectati sursa de alimentare inainte de a acorda ajutor victimei.

e Apelati imediat serviciile de urgenta.

e Nu atingeti victima direct daca aceasta este inca in contact cu o sursa de curent

electric.

e Utilizati un obiect neconductiv pentru a separa victima de sursa de curent

electric.

e Daca sunteti instruit, efectuati resuscitare cardiopulmonara daca victima nu

raspunde.

e Mentineti victima calma si nemiscata pana la sosirea ajutorului.

e Raportati incidentul supervizorului dupa ce ati acordat primul ajutor.

=) REZOLV
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7.6 Utilizarea in siguranta a generatoarelor

e Amplasati generatoarele in zone bine ventilate pentru a preveni acumularea de
monoxid de carbon.

e Tineti materialele inflamabile la distanta de generatoare.

e Urmati instructiunile producatorului privind alimentarea cu combustibil si
intretinere.

e Utilizati tije de impamantare pentru a preveni electrocutarea.

e Inspectati generatoarele inainte de fiecare utilizare pentru a detecta scurgeri si
alte probleme.

e  Opriti generatorul si lasati-l sa se raceasca inainte de realimentare.

e Utilizati numai recipiente omologate pentru depozitarea combustibilului.

Q Fapt

Utilizarea necorespunzatoare a generatoarelor poate duce la poluarea aerului
si la afectarea mediului. Generatoarele alimentate cu motorina si benzina
elibereazd monoxid de carbon si particule, care contribuie la probleme de
calitate a aerului si la riscuri pentru séanétate. De fapt, functionarea unui
generator intr-o zona inchisa sau slab ventilata poate provoca intoxicatie cu
monoxid de carbon, care este mortala.
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MANUALUL QHSSE

8.1 Planificarea pentru conditii meteorologice nefavorabile

e Monitorizati zilnic prognozele meteorologice pentru a detecta schimbari bruste.

e Planificati din timp pentru evenimente meteorologice extreme, cum ar fi valuri de
caldura, ploi torentiale, furtuni sau temperaturi extrem de scazute.

e Asigurati materialele si echipamentele nefixate inainte de vanturi puternice sau
furtuni.

e Asigurati-va ca sistemele de drenaj sunt curate pentru a preveni acumularea
apei.

e Suspenda activitatile in aer liber daca conditiile meteorologice prezinta un risc
pentru siguranta lucratorilor.

e Reluati lucrul numai dupa ce v-ati asigurat ca conditiile sunt sigure.

e Respectati protocoalele de urgenta specifice fiecarui tip de eveniment

meteorologic.
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8.2 Precautii meteorologice (lucrul in conditii de caldura
extrema)

o Purtati haine usoare, respirabile si o palarie pentru a va proteja de soare.

e Beti apa in mod regulat pentru a va mentine hidratat.

e Faceti pauze regulate in zone umbrite sau racoroase.

e Folositi crema de protectie solara pentru a preveni arsurile solare.

e Recunoasteti simptomele stresului termic (ameteli, oboseald, greata).

e Respectati reglementarile locale privind munca in conditii de caldura extrema —

cu pauze obligatorii pentru hidratare si adapostire.

e Raportati imediat orice semne de boli legate de caldura.

Y stiati ca

Corpul uman are o capacitate uimitoare de a se racori prin transpiratie. in
conditii de caldura extrema, corpul poate produce pana la 2 litri de transpiratie
pe oréd pentru a-si regla temperatura. Cu toate acestea, cand temperaturile
sunt ridicate, transpiratia se poate evapora prea repede, de aceea este
esential s& va hidratati pentru a mentine eficienta acestui proces de récire!
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8.3 Precautii meteorologice (lucrul in conditii de frig
extrem)

e Purtati haine si manusi izolate pentru a pastra caldura corpului.

e Faceti pauze in interior sau in adaposturi incalzite.

e Ramaneti uscat si evitati sa va udati pentru a preveni hipotermia.

o Fiti atenti la semnele de degeraturi (amorteala, piele palida).

e Folositi incaltaminte adecvata, cu aderenta buna, pentru a preveni alunecarile.

o Incalziti uneltele reci inainte de utilizare pentru a evita ranile.

e Raportati simptomele de stres cauzat de frig superiorului dumneavoastra.

e Evaluati starea podelei pentru a preveni alunecarile si impiedicarile cauzate de
gheata.

e Inainte de a intra in zona turbinei eoliene, evaluati daca varfurile palelor sunt

acoperite cu gheata.
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8.4 Precautii meteorologice (furtuni)

° Tntrerupetj activitatile in aer liber in timpul furtunilor de praf severe.

e Utilizati masti de protectie si ochelari de protectie pentru a va proteja impotriva
inhalarii prafului.

e Asigurati materialele si echipamentele libere inainte de sosirea furtunii.

e Asteptati ca furtuna de praf sa se potoleasca inainte de a relua lucrul.

e Urmariti alertele meteorologice locale pentru avertismente privind furtunile de
praf.

e Curatati filtrele de aer ale echipamentelor dupa o furtuna de praf.

o \Verificati conexiunile electrice pentru a vedea daca s-a acumulat praf.

@ Reamintire rapida!

Furtunile de praf se pot intensifica rapid, fiind esential s& planificati din timp si
sd asigurati siguranta tuturor respectand aceste precautii.
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8.5 Sfaturi pentru intretinerea sezoniera

e Curatati zapada de pe panouri folosind perii moi in timpul iernii.

e Ajustati programele de intretinere in timpul sezonului ploios pentru a evita
conditiile de umiditate.

e Inspectati panourile si invertoarele pentru a detecta eventualele deteriorari dupa
furtuni.

e Asigurati-va ca drenajul este adecvat pentru a preveni acumularea de apa in
apropierea panourilor.

o Indepartati frunzele si resturile in timpul toamnei pentru a mentine eficienta
optima a panourilor.

e Folositi imbracaminte de protectie impotriva razelor UV atunci cand lucrati in
lunile de vara.

e Adaptati practicile de intretinere in functie de schimbarile sezoniere.
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8.6 Gestionarea faunei salbatice si combaterea
daunatorilor

e Inspectati instalatiile pentru a detecta cuiburi de pasari sau infestari cu insecte.

e  Utilizati substante nontoxice pentru daunatori.

o Evitati daunarea faunei salbatice protejate; contactati autoritatile locale pentru
asistenta.

e Mentineti curate zonele din jurul panourilor pentru a descuraja daunatorii.

e Reparati orice daune cauzate de animale la cabluri sau panouri.

e Utilizati bariere adecvate pentru a tine animalele mai mari departe de instalatie.

e Verificati regulat daca existd semne de intruziune a animalelor.

@ Perspectiva asupra mediului:

In industrii precum constructiile, energia regenerabild si agricultura, fauna sélbatica si
d&unaétorii pot reprezenta riscuri semnificative pentru siguranta si mediu. De

exemplu, anumiti ddunatori, cum ar fi rozatoarele, pot deteriora echipamentele
electrice, in timp ce altele, cum ar fi serpii, viespile sau tantarii, pot transmite boli si
provoca leziuni. De fapt, problemele legate de daunatori care nu sunt rezolvate pot
duce la intarzieri operationale, daune asupra mediului i riscuri crescute pentru
sanatate.
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8.7 Gestionarea vegetatiei - Sisteme montate la sol

e Tundeti vegetatia in mod regulat pentru a preveni umbrirea panourilor.

e Utilizati unelte adecvate, cum ar fi trimmerele pentru garduri vii si masinile de
tuns iarba.

e Purtati echipament de protectie personala, cum ar fi manusi, ochelari de
protectie si protectie auditiva in timpul taierii.

e Evitati utilizarea substantelor chimice care ar putea deteriora panourile sau
mediul inconjurator.

e  Fiti atenti la cuiburile animalelor sau la alte obstacole.

e Mentineti o cale libera in jurul componentelor electrice.

e Raportati orice daune cauzate de vegetatia crescuta excesiv.

@ Perspectiva asupra mediului:

Gestionarea adecvatéa a vegetatiei din jurul sistemelor solare montate la
nivelul solului nu inseamnéa doar mentinerea esteticii locului, ci este esentialé
pentru eficienta sistemului si echilibrul mediului. Vegetatia crescuta excesiv
poate umbri panourile solare, reducand productia de energie cu pana la 30%,
in timp ce cresterea necontrolata a plantelor poate prezenta si riscuri de
incendiu gi poate atrage daunatori.
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8.8 Consideratii de mediu pentru proiectele eoliene si

solare

Respectati reglementarile locale privind fauna salbatica si mediul, atat in zonele
rurale, cat si in cele urbane

Majoritatea proiectelor noastre sunt situate in apropierea sau in interiorul siturilor
NATURA2000.

Utilizati agenti de curatare netoxici si biodegradabili pentru a minimiza impactul
asupra mediului.

Implementati masuri pentru a preveni eroziunea solului in jurul instalatiilor
montate la sol.

Respectati liniile directoare locale privind evaluarea impactului asupra mediului
inainte de Tnceperea constructiei.

Minimizati perturbarea habitatelor naturale, in special in siturile NATURAZ2000,
unde pot fi intalnite specii protejate.

Asigurati eliminarea corespunzatoare a deseurilor si reciclarea materialelor in

conformitate cu reglementarile locale.

Limpact Guidelines ?_Q\Jn -~ <=

T
Conduct Assessments --

Before Construction --'

r- Protect Natural Habitats

‘- Safeguard Species

[ Wildlife and Regulations @%j-\

,-[@ Eco-Friendly Cleaning ]

. I
Implement Erosion Measures .
I

Ground-Mounted Installations - - E
1
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Adhere to Environmental Laws _.i :\ 5% j :r- Choose Non-Toxic Options
Focus on Rural Areas -’ . [E]I o '+~ Use Biodegradable Agents
Environmental
Considerations
Soil Erosion Prevention Qﬁ) - for Solar [ {&a Water Conservation ]
— Projects

i
r- Conserve Water
]
i

~- Panel Cleaning in Arid Regions
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8.9 Strategii de reducere a impactului asupra mediului

e Minimizati utilizarea substantelor chimice nocive in activitatile de intretinere.

o Utilizati iluminat si echipamente eficiente din punct de vedere energetic la fata
locului.

e Utilizati surse de energie regenerabila pentru operatiunile din amplasament,
acolo unde este posibil.

e Instruiti lucratorii cu privire la practicile de economisire a energiei.

e Monitorizati si raportati impactul asupra mediului al activitatilor din cadrul
amplasamentului.

o  Stabiliti obiective pentru reducerea emisiilor si imbunatatirea eficientei.

5 Perspectiva asupra mediului:

Reducerea amprentei ecologice nu numai cé ajuta la atingerea obiectivelor de
sustenabilitate, dar si consolideazé marca dvs. si indeplineste cerintele
normative tot mai stricte. Strategiile cheie includ utilizarea energiei
regenerabile, implementarea tehnologiilor de economisire a apei, promovarea
materialelor sustenabile in operatiuni si educarea angajatilor cu privire la
reducerea deseurilor si a consumului de energie. Aceste eforturi contribuie la
un viitor mai verde si genereazéa economii pe termen lung.
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9.1 Inspectia cablurilor si conexiunilor

e \Verificati daca existd semne de uzura, uzurd sau coroziune pe cabluri.

e Asigurati-va toate conexiunile sunt stranse si sigure.

e Cautati semne de supraincalzire, cum ar fi izolatia decolorata.

e Utilizati scule izolate pentru efectuarea reglajelor.

e Verificati continuitatea inainte de a repune in functiune circuitele.

e Raportati orice nereguli superiorului dvs.

e Respectati codurile electrice si standardele specifice locului de munca in timpul

inspectiilor.

Q, Fapt

Peste 30% din incendiile electrice la locul de munca sunt cauzate de cabluri
defecte si conexiuni defectuoase. Probleme precum conexiuni slabite, fire
uzate si terminale corodate pot duce la supraincélzire, scurtcircuite si chiar
incendii electrice daca nu sunt inspectate si intretinute in mod regulat.
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9.2 Lucrul in spatii inchise

o Testati calitatea aerului inainte de a intra in spatii inchise.

e Numai personalul instruit ar trebui sa intre Tn spatii inchise.

e Pastrati un observator in afara spatiului inchis in timpul lucrului.

e Utilizati echipamente de ventilatie pentru a asigura un flux de aer adecvat.
e Respectati cu strictete procedura de intrare si iesire.

e  Utilizati intotdeauna echipament de protectie individuala adecvat, cum ar fi

protectie respiratorie.

e Nuintrati singur in spatii inchise.

Q, Fapt

Spatiile inchise sunt responsabile pentru peste 50% din accidentele mortale
la locul de munca legate de medii periculoase, adesea din cauza atmosferei
toxice, a deficitului de oxigen sau a ventilatiei deficitare. Multe incidente au
loc deoarece lucrétorii subestimeaza riscurile sau nu au o pregétire
adecvata pentru intrarea in spatii inchise.
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9.3 Eliminarea echipamentelor solare si a componentelor
de turbine eoliene la sfarsitul ciclului de viata

e Respectati reglementarile locale privind eliminarea materialelor periculoase.

e Reciclati componentele ori de cate ori este posibil pentru a minimiza impactul

asupra mediului.

e Utilizati instalatii de reciclare certificate pentru materiale periculoase, cum ar fi

baterii, uleiuri hidraulice.

e Curatati si decontaminati echipamentele inainte de eliminare.

o Etichetati si documentati toate articolele destinate eliminarii.

e Depozitati echipamentele uzate departe de zonele operationale pana la ridicarea

lor.

e Instruiti lucratorii cu privire la procedurile corespunzatoare de eliminare pentru

fiecare tip de echipament.

Solar Panel Lifecycle

Manufacturing

The process of
creating solar
panels from
raw materials.
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Installation
Operation

The process of

setting up solar  The phase

panels at a site. ~ where solar
panels
generate
energy and are
maintained.
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End of Life

Recycling

The stage when
solar panels are
decommissione
due to
performance
decline.

The process of
d recovering
materials and
disposing of
hazardous
components.
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MANUALUL QHSSE

10.1 Audituri si inspectii de siguranta

e Efectuati audituri de siguranta periodice pentru a identifica riscurile potentiale.

e Inspectati toate echipamentele, inclusiv sistemele electrice, pentru a verifica
conformitatea cu standardele de siguranta.

e Utilizati liste de verificare pentru a va asigura ca toate masurile de siguranta sunt
revizuite.

e Implicati angajatii in identificarea pericolelor si sugerarea imbunatatirilor.

e Analizati concluziile impreuna cu intreaga echipa si implementati masurile
corective.

e Documentati toate auditurile si inspectiile pentru referinte viitoare.

e Folositi auditurile de siguranta ca o oportunitate de a consolida cele mai bune

practici si instruirea.
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10.2 Pregatirea pentru auditurile la fata locului

o Pastrati toate inregistrarile privind siguranta si instruirea la zi si accesibile.

e Revizuiti protocoalele de sigurantd impreuna cu membrii echipei inainte de un
audit.

e Efectuati un audit simulat pentru a identifica potentialele domenii de
imbunatatire.

e Asigurati-va ca toate echipamentele sunt conforme cu standardele de siguranta.

e Remediati orice probleme de siguranta identificate in timpul auditului simulat.

e Marcati in mod clar zonele de siguranta, iesirile de urgenta si punctele de prim
ajutor.

e Prezentati o atitudine pozitiva in timpul auditului si raspundeti sincer la Tntrebari.
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MANUALUL QHSSE

11.1 Siguranta comportamentala

o incurajat,i raportarea proactiva a problemelor de siguranta pentru a identifica
potentialele pericole.

e Promovati recunoasterea pericolelor pentru a preveni accidentele si ranile.

o Imputerniciti angajatii cu autoritatea de a ,OPRI LUCRUL” pentru siguranta.

e Promovati o cultura a responsabilitatii pentru comportamente sigure.

e Recunoasteti si recompensati angajatii care demonstreaza practici sigure.

e Efectuati observatii periodice privind siguranta pentru a imbunatati
comportamentul la locul de munca.

o  Oferiti instruire pentru a spori constientizarea sigurantei comportamentale.

Q Fapt

Studiile arata cé locurile de muncéa care pun accentul pe siguranta comportamentald
inregistreaza o reducere semnificativa a accidentelor prin incurajarea recunoasterii
pericolelor si a actiunilor proactive de siguranta.
L Departamentul QHSSE
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11.2 Siguranta psihologica

e Promovati comunicarea deschisa pentru a discuta problemele legate de
sanatatea mintala.

o  Oferiti sisteme de sprijin pentru lucratorii care se confruntd cu provocari

emotionale.
o Incurajati solicitarea de ajutor fara teama de stigmatizare.

e Promovati echilibrul intre viata profesionala si cea personala pentru a reduce

stresul.
e Instruiti liderii sa recunoasca semnele de suferinta psihica.
o  Oferiti resurse pentru sanatatea mintala si servicii de consiliere.

e Creati o cultura a incluziunii si a respectului reciproc.
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11.3 Prevenirea oboselii si mentinerea vigilentei

e Faceti pauze programate pentru a evita epuizarea, in special in timpul turelor
lungi.

e Monitorizati semnele de oboseala, cum ar fi timpul de reactie mai lent sau
dificultati de concentrare.

¢ Rotiti sarcinile intre angajati pentru a reduce tensiunea si a mentine
concentrarea.

e Asigurati-va ca aveti suficient somn si odihna intre ture.

e Asigurati zone de odihna confortabile pentru pauze la locul de munca. Asigurati-
va ca acestea nu se afla la mai mult de 10 minute distanta de locul de munca.

o Incurajati lucratorii sa raporteze daca se simt prea obositi pentru a lucra in
siguranta.

e Ajustati programul de lucru in conditii meteorologice extreme pentru a reduce

efortul.

Mit vs. Realitate

Mit: ,Pot sa trec peste oboseala atata timp cét iau o pauza scurta.”

Realitate: Oboseala nu se remediaza usor cu o pauzd scurtd. Oboseala
cronica poate afecta functiile cognitive, capacitatea de luare a deciziilor si
timpul de reactie, crescand riscul de accidente. O pauza scurtéd poate ajuta
momentan, dar odihna adecvata, somnul si gestionarea corespunzatoare a
volumului de muncé sunt esentiale pentru a mentine vigilenta si siguranta pe
termen lung.
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MANUALUL QHSSE

12.1 Formare in sensibilitate culturala pentru echipe
multinationale

e Respectati normele si traditiile culturale ale tuturor membrilor echipei.

e  Oferiti instruire cu privire la obiceiurile si practicile locale inainte ca lucratorii sa
ajunga la fata locului.

o incurajat,i comunicarea deschisa si respectul intre membrii echipei provenind din
medii diferite.

e Asigurati-va ca diferentele culturale sunt luate in considerare atunci cand
planificati mesele, programul de lucru si pauzele.

e Promovati un mediu de lucru respectuos si incluziv pentru toti membrii echipei.

e Abordati prompt si profesional orice neintelegeri culturale.

“~) REZOLY
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12.2 Constientizarea culturala si normativa

e Respectati obiceiurile locale si normele culturale.

e Respectati practicile si programele religioase, cum ar fi orele de rugéaciune
pentru lucratorii de diferite religii si etnii.

e Familiarizati-va cu reglementarile de siguranta si legile muncii specifice tarii
respective.

e Respectati cerintele locale privind standardele EIP si certificarile de formare in
domeniul sigurantei.

e Stabiliti o comunicare clara cu autoritatile locale pentru interventii in caz de
urgenta.

e Asigurati-va ca semnalizarea este disponibila in limba locala si in limba engleza.

Lack of Cultural and Regulatory Awareness

. Neglecting
Ignoring Local d"\\v_ Religious
Customs +-- ! 1-- Practices
Leads to cultural E i Disrupts
misunderstandings ! ! workplace
! ! harmony
. Unfamiliarity with
Inflexible Work : Safety
Schedules ~--------- o\ Vlmmmmmemm- < Regulations
1
Affects L) ! Increases
productivity - o compliance risks
during Ramadan Non-compliance | '
with PPE ! ! Poor Emergency
Standards ¢ ¢ Communication
Endangers worker Delays response
safety in crises
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12.3 Protocoale de lucru la distanta si comunicare

e Aveti intotdeauna la dumneavoastra un radio sau un telefon mobil incarcat.
e Mentineti legatura in mod regulat cu centrul de control sau cu seful echipei.
e Cunoasteti locatia celor mai apropiate servicii de urgenta.

e Stabiliti un semnal de urgenta prestabilit pentru zonele indepartate.

e  Utilizati un dispozitiv de urmarire GPS daca lucrati in locuri izolate.

e Raportati imediat orice incident sau accident.

e Planificati rutele si comunicati-le echipei inainte de a pleca.

Mit vs. Realitate

Mit: ,Atata timp cat membrii echipei lucreaza, nu este nevoie de comunicare
regulata in cazul muncii la distanta.”

Realitate: Comunicarea requlata este esentiala pentru echipele care lucreaza
de la distanta. Faré verificari clare si consecvente, echipele pot intdmpina
neconcordante, scaderea productivitatii si intarzieri in raspunsuri. De fapt,
studiile araté céa echipele care comunica frecvent sunt cu 25% mai eficiente in
respectarea termenelor limitéa si a obiectivelor proiectului.
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Manualul Rezolv Energy QHSSE ofera un ghid clar si practic privind responsabilitatile in

materie de siguranta atat pentru companie, cat si pentru angajatii sai. Acesta este conceput
pentru a asigura bunastarea tuturor persoanelor implicate in constructia, exploatarea si

intretinerea (O&M) centralelor noastre solare si a parcurilor eoliene.
Acest manual prezinta:
* Reguli generale de siguranta
+ Cerinte specifice pentru faza de constructie
o Cele mai bune practici pentru operatiunile si intretinerea continua

Acesta reflecta conditiile unice din toate tarile in care Rezolv Energy isi desfasoara activitatea

si serveste ca baza pentru crearea unui mediu de lucru sigur.

Siguranta este o responsabilitate comuna. Fiecare angajat joaca un rol esential in
identificarea pericolelor, respectarea protocoalelor si promovarea unei culturi in care siguranta
este pe primul loc. Desi acest manual este un instrument esential, adevarata sa valoare rezida
in angajamentul nostru colectiv de a aplica aceste principii in mod consecvent, in fiecare

sarcina, n fiecare zi.

Pe masura ce industria noastra evolueaza, la fel trebuie sa evolueze si practicile noastre de
siguranta. Imbunatatirea continua si adaptabilitatea sunt esentiale pentru a face fata noilor
provocari. Lucrand impreund si adopténd aceste standarde, putem atinge obiectivul nostru:

un loc de munca sigur, unde fiecare lucrator se intoarce acasa in siguranta.

Fie ca acest manual sa reaminteasca dedicarea noastra fata de protecta noastra si a colegilor
nostrii. Prin vigilenta si colaborare, nu numai ca protejam vieti, ci contribuim si la succesul si

sustenabilitatea Rezolv Energy.
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